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Warszawa dnia 07.12.2021 r.

Znak sprawy: WOA.260.2.2021.DS

Dotyczy: wyjasnienia tresci SWZ

Zamawiajacy otrzymat w dniu 6 grudnia 2021 r. proshe o wyjasnienie tresci SWZ
w postepowaniu o udzielenie zamowienia ,Ustuga odbioru, przewozu i doreczania przesytek kurierskich
dla potrzeb Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Warszawie w 2022 roku, na terenie kraju
ze szczegolnym uwzglednieniem Warszawy i woj. mazowieckiego.”

W zwigzku z powyiszym wyjasniam, co nastepuje:

Pytanie 1:

Zamawiajacy w OPZ dopuszcza mozliwosé odbioru i doreczenia przesytek o dowolnej porze dnia i nocy,
a dzienn dostarczenia/odbioru moze wypadac¢ w dzien wolny od pracy tj. sobote, niedziele, $wieto.
Czy w nawigzaniu do zapiséw artykutu 151 Kodeksu Pracy regulujagcego dopuszczeni do pracy
w niedziele oraz swieta i braku wykazania w nim m.in. jednostek administracji poprosimy o informacje
czy spetniacie Panstwo kryterium przedmiotowe pracy w niedziele i $wieta jak réowniez prosimy
o wskazanie potwierdzenia przez Panstwowa Inspekcje Pracy wydanej na Panstwa potrzeby w tym
przedmiocie. W przypadku braku potwierdzenia z PIP prosimy o podanie Paristwa placowki, dla ktorej
swiadczenie miatoby sie odbywad w niedziele i Swieta. Niniejsze jest niezbedne celem wiasciwego
przeprocesowania realizacji warunkow SIWZ. W celu przygotowania ew. procesow dla realizacji ustugi
prosimy o podanie ilosci takich zlecen z okresu ostatnich 3 lat.

Odpowiedi:

Tres¢ Opisu Przedmiotu Zamowienia obejmuje: ,W wiekszosci przypadkow odbiér i doreczenie przesyfek
nastepuje nastepnego dnia o sScisle okreslonej przez Zamawiajgcego godzinie (moze to byc godzina o dowolnej
porze dnia i nocy, a dzieri dostarczenia/odbioru moze wypadac w dzieri wolny od pracy tj. sobote, niedziele).”
Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Warszawie realizuje zadania wynikajace ze statutu oraz ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991r o systemie oswiaty, zadania obejmuja min. organizowanie, przeprowadzenie
egzamindw zewnetrznych oraz szereg czynnosci zwigzanych z procesem sprawdzania arkuszy
po egzaminach.

Sprawdzanie arkuszy odbywa sie zgodnie z harmonogramem prac opracowanym przez Centralna
Komisje Egzaminacyjna, ktory dotyczy catego kraju, obejmuje ,fizyczne” sprawdzanie arkuszy
w wyznaczone weekendy. W celu zapewnienia ciggtosci pracy, sprawnego i terminowego
przeprowadzenia sprawdzania arkuszy egzaminacyjnych, termin nadania lub dostarczenia przesytki
mozie przypadaé na dzien wolny od pracy (z wylaczeniem swiat). Liczba tego typu zlecen tj. przesytek
moze wynosi¢ ok 0,5% wszystkich przesytek.

Pytanie 2:

Zamawiajacy w pkt XIV wskazuje jako kryterium oceny ofert , najkrotszy czas dostarczenia nadanej
przesytki”. Wskazujemy, ze realizacja tego kryterium prowadzi do braku mozliwosci poréwnania ofert
z uwagi na brak dookreslenia sposobu transportu, czy nalezy zatozyé dostarczenie przesytek przy
pomocy urzadzeh mechanicznych typu dron, transport lotniczy czy transport kotowy.
Z tresci SIWZ nie wynika aby przyjete kryterium czasowe byto kryterium obiektywnym, co powoduje
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ograniczenie konkurencyjnosci w Swietle ustawy PZP, a zatem narusza jej przepisy. W zwigzku
z powyiszym Wykonawca wnosi o wykreslenie z postepowania kryterium dotyczacego terminu
dostarczenia przesytki.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy celowo nie okredlit srodka transportu nadanej przesytki, poniewaz szczegétowe
dookreslenie spowodowatoby ograniczenie konkurencyjnosci. Zamawiajgcy w pkt. |1l — opis przedmiotu

zamowienia umiescit informacje dot. przyktadowych tras: ,Warszawa — Ostroteka lub Warszawa —
Siedice” oraz informuje Wykonawce, ie ,Informacje o minimalnym czasie dostarczenia nadanej
przesytki (w godzinach) nalezy umiesci¢ w formularzu cenowym (zatacznik nr 2) w tabeli 2.”

Podanie minimalnego czasu dostarczenia nadanej przesytki dotyczy przesytki w przedziatach wagowych
od 0,2 kg do 5 kg oraz do 50 kg. To wykonawca decyduje jakimi srodkami transportu bedzie realizowat
przedmiot zamdwienia.

Pytanie 3

Zamawiajacy przewiduje doreczenie przesytek na $cisle okreslong godzine. Czy Zamawiajacy moie
wskazac w oparciu o dane historyczne z ostatnich 3 lat jaki procent bedzie nadawany z doreczeniem na
wskazang godzine. Przesytki Wykonawcy w standardzie doreczane sg dnia nastepnego do godz.17:00.
Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajacy ma namysli okreslajg ,niestandardowy czas doreczenia"
Czy Zamawiajacy mozie zmodyfikowa¢ formularz cenowy poprzez wyodrebnienie ilosci przesylek
nadawanych z niestandardowym terminem doreczenia?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji formularza cenowego w/w zakresie, standardowy czas
dostarczenia nadanej przysytki zostat okreslony w pkt. Il — opis przedmiotu zamdwienia — wynosi

do 24 godzin. Wskazanie konkretnych godzin dostarczenia ma na celu realizacje zadan statutowych
jednostki, np. dostarczenie dyploméw/swiadectw do delegatur Kuratorium Oswiaty do godz. 10:00
nastepnego dnia. Zamawiajacy informuje, ze tego typu przesyiki stanowig maksymalnie 5% wszystkich
przesytek i uzasadnione sg specyfikg nadawanych przesytek. Zamawiajgcy informuje, ze odbidr paczek
w ciggu 3 godz. od zlecenia moze wystgpic jedynie z siedziby zamawiajacego. Lokalizacja magazynu
OKE w Warszawie zostanie udostepniona Wykonawcy z ktérym zostanie podpisana umowa.

Pytanie 4

W tabeli z liczbg nadawanych przesytek Zamawiajacy wskazuje przedziat wagowy powyzej 1000kg.
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie pozycji i pozostawienie ostatniego przedziatu
wagowego do 1000kg. Czy Zamawiajacy dopuszcza sytuacje aby przesyitki o masie powyzej 1000kg
byty rozdzielone na dwie odrebne przesytki? W przypadku pozostawienia zapisu czy Zamawiajgcy moze
wskazac w oparciu o dane historyczne z ostatnich 3lat ilosci przesytek o masie pow.1000kg?

Odpowiedi:
Ze wzgledu na specyfike nadawanych przesytek Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany tresci zapisu.
Zmawiajacy w SWZ pkt. Ill = opis przedmiotu zamodwienia okreéla "W ramach podanych zakresow

wagowych Zamawiajgcy moze nadac jednorazowo n kopert i paczek w jednej przesytce okreslonego
przedziatu wagonowego do wysokosci wagi okreslonego przedziatu wagowego ( np. w ramach jednej
przesytki do 5 kg Zamawiajacy moze nadac kilka paczek i kopert o réznej wadze) do jednego punktu
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odbioru. W jednej przesylce takiej ustugi moze by¢ nadanych od 2 do 200 pudel/ o wymiarach
550x350x240 /mm/.”

Nalezy rozumie¢, ze w ramach jednej przesytki znajdowac sig moze n pudet, ktorych taczna waga
wynosi powyzej 1000kg. Zamawiajagcy majac na uwadze usprawnienie zatadunku, transportu
i roztadunku stosuje pudta o wymiarach 550x350x240 /mm/.

Zamawiajacy informuje, e tego typu przesytki stanowia maksymalnie 4% wszystkich przesytek.

Pytanie 5

W OPZ lit. a Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca dostarczy odebrane przesytki do adresatéw do
24 godzin od momentu nadania - przy przesytkach na terenie Warszawy, woj. mazowieckiego oraz
kraju. Wykonawca prosi o dopisanie w SWZ nastepujacego zastrzezenia: "przy czym graniczng godzing
nadania jest godz. 17:00. W przypadku przesytki nadanej po godzinie granicznej Wykonawca
nie gwarantuje dorgczenia w nastepnym dniu roboczym”.

Odpowiedi:
Ze wzgledu na specyfike nadawanych przesytek Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany treéci zapisu.

Pytanie 6

W § 3 ust 1 Umowy Wykonawca wnosi o dodanie zapisu: ,, Zamawiajacy zobowiazuje sie do sktadania,
wprowadzania zlecern w systemie elektronicznym Wykonawey minimum dzieri przed planowanym
odbiorem przesytki z magazynu Zamawiajacego.”

Odpowiedi:
Ze wzgledu na specyfike zamowienia Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoéci zmiany tresci zapisu
§ 3 ust 1.

Pytanie 7

W § 9 ust 1 Umowy Zamawiajacy wymaga zapisu: "Wykonawca okresla, ze bedzie realizowat zlecenia
Zamawiajgcego do czasu gdy catkowita kwota wszystkich ptatnoéci Zamawiajacego na rzecz
Wykonawcy nie przekroczy kwoty....zt brutto. Wykonawca prosi o doszczegdtowienie poprzez
wniesienie nastepujacej tresci: " Kontrola kwoty lezy po Stronie Zamawiajacego".

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmiany tresci zapisu § 9 ust 1 umowy na nastepujacej tresci:
~Strony ustalajg, ze w okresie obowiazywania niniejszej umowy Wykonawca bedzie realizowat zlecenia
Zamawiajgcego do czasu gdy catkowita kwota wszystkich ptatnosci Zamawiajgcego na rzecz
Wykonawcy nie przekroczy kwoty ............... 2t brutto. Powyisza kwota stanowi maksymalng warto$é
ustug objetych niniejszg umowa. Kontrola kwoty lezy po Stronie Zamawiajacego.”

Pytanie 8

W § 9 ust. 6 umowy zamieszczone zostato zobowigzanie Wykonawcy do poinformowania
Zamawiajgcego o przekroczeniu kwoty 70% zamowienia. Ze wzgledu na obowigzujgcy miesieczny okres
rozliczeniowy Wykonawca zwraca sie z proshg o wykreslenie powyzszego zapisu, gdyz kontrola kwoty
jak opisane zostato w pytaniu nr 7 lezy po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedi:
Zamawiajacy w § 9 ust. 6 projektowanych zapiséw umowy wskazuje: ,Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo niewykorzystania maksymalnej wartoéci zamdwienia o ktérej mowa w § 9 ust.1 umowy.
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W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z tego prawa Wykonawcy nie przystuguja jakiekolwiek
roszczenia wobec Zamawiajacego. Minimalna wartos¢ przedmiotu zaméwienia, ktéra Zamawiajacy
gwarantuje, wynosi 70 % wynagrodzenia , o ktérym mowa w § 9 ust.1.”.

Pytanie 9

W § 11 ust.2 umowy Zamawiajacy zamiescit warunki dotyczace regulowania rozliczen. Czy ze wzgledu
na obowigzujgce regulacje wewngtrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt, iz ponizsza propozycja
zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany
terminu platnosci za zrealizowane ustugi wg proponowanego zapisu: "Termin ptatnosci faktury VAT
wynosi 21dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury, pod warunkiem, ie doreczenie
przesylki z faktura do siedziby Zamawiajgcego, nastapi w ciaggu 4 dni roboczych od dnia
jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci faktury wynosi 14 dni kalendarzowych liczac
od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesyiki z fakturg"?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany tresci zapisu w §11 ust. 2 umowy na nastepujacej treéci ,Termin
ptatnosci faktury VAT wynosi 21dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury,
pod warunkiem, ze dorgczenie przesytki z faktura do siedziby Zamawiajgcego, nastapi w ciagu 4 dni
roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin pfatnosci faktury wynosi 14 dni
kalendarzowych liczac od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesytki z faktura.”

Pytanie 10:
W nawigzaniu do pytania nr 9 Wykonawca prosi o zmiane § 11 ust.4 umowy na nastepujacy:
"Za dzien zaptaty strony umowy uznaja date uznania rachunku bankowego Wykonawcy".

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany zapisu §11 ust. 4 umowy.

Pytanie 11:

Wykonawca prosi o0 zmiang § 11 ust. 3 po przez wykreslenie zapisu dotyczacego trasy przejazdu.

Do faktury Wykonawca dofgczy specyfikacje, ktora bedzie zawierata: wykaz wykonanych ustug, liczbe
przesytek w okreslonym przedziale wagowym oraz kwote ustugi. W przypadku pozostawienia zapisu
Wykonawca prosi o doprecyzowanie: Co Zamawiajacy rozumie przez umieszczenie w specyfikacji FV
informacji na temat trasy przejazdu. Czy wystarczajgca bedzie informacja "od-do" czy nalezy réwniez
wykazac odlegtosci w km.? Czy Zamawiajacy oczekuje innych bardziej szczegdtowych informacji, jezeli
tak to prosimy podac jakich. Czy w/w specyfikacja ma dotyczy¢ wszystkich przesytek (drobnicowych
réwniez) czy tylko wysokogabarytowych, ktére beda wymagaty przewozu paletowego.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami §11 ust. 3 zataczony do faktury wykaz musi zawierac informacje o trasie przejazdu
» od — do” oraz liczbe przesytek. Wykaz musi obejmowa¢ wszystkie nadane przez Zamawiajacego
przesytki. Zamawiajacy nie wymaga dostarczania dodatkowych kopii listéw przewozowych.

Pytanie 12

Wykonawca prosi o doprecyzowanie zapisow § 12 umowy o mozliwosé zaistnienia ,sity wyzszej” tj.
,Zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli nie wykonata swoich obowiazkéw albo wykonata
je nienalezycie wskutek okolicznosci niezaleznych od niej tj. okolicznosci o ktérych nie wiedziata
i nie mogta ich przewidziec¢ lub ktérym nie mogta zapobiec, pomimo dofozenia najwyiszej starannosci,
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w szczegolnosci z uwagi na zmiane przepisow krajowych lub zagranicznych, wydanie lub niewydanie
stosownych decyzji przez organy administracji publicznej w kraju lub zagranica, kleski zywiotowe,
wojny, zamieszki, blokady drég, strajki itp.”

Odpowiedi:

W 8§12 projektowanych zapisow umowy nie ma informacji wskazanych w pytaniu.
Zaistnienie ,sity wyiszej” sprecyzowane jest w § 14 ust. 2 ,Przez pojecie sit wyiszej strony rozumiec
beda zdarzenie, ktorego nie moina bylo przewidzie¢ przy zachowaniu wymaganej starannosci
w stosunkach kupieckich.” oraz w § 14 ust. 3 ,Zdarzeniami sity wyzszej, w mysl niniejszej umowy,
sg w szczegolnosci strajk, blokady drég lub innych powszechnie uzywanych miejsc wjazdowych
i wyjazdowych, wypadek samochodowy, rozpowszechnianie sie epidemii koronawirusa SARS — CoV-2,
powodzZ, huragan i inne zdarzenia elementarnych sit przyrody, ktérych strony nie moga przezwyciezyd,
nie przewidzialy i nie mogly przewidzie¢, a nadto ktére sa zewnetrzne w stosunku do ich samych
i ich dziatalnosci.”

Pytanie 13:

Wykonawca zwraca sie z prosba o doprecyzowanie zapiséw umowy § 12 czy kara umowna
w wysokosci 0,5% wartosci brutto danego zamowienia odnosi sie do jednej konkretnej przesytki
czy oznacza 0,5% kwoty optaty za nadanie przesytki czy odnosi sie do wartosci przesytki okreslonej
przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Kara 0,5% liczona bedzie od wartosci brutto danego zamdwienia tj. ceny za nadanie przesytki w danym
przedziale wagowym.

Pytanie 14:

Wykonawca wnosi o zmiane terminu rozpatrzenia reklamacji wskazanej w Umowie § 12 ust. 4. Zgodnie
z wewnetrznymi uregulowaniami Wykonawcy termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni
od momentu zgtoszenia.

Odpowiedi:

Zamawiajacy termin rozpatrzenia reklamacji wskazuje w & 12 ust. 6 projektowanych zapisow umowy.
Ze wzgledu na rodzaj przesytanych dokumentow/materiatéw przesytanych za posrednictwem ustug
$wiadczonych przez Wykonawce, termin reklamacji powinien wynosi¢ 24h od momentu

zgtoszenia przez Zamawiajgcego w dniu roboczym, od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00-18.00.
Zagubienie, uszkodzenie czy zniszczenie paczki zawierajacej arkusze egzaminacyjne powoduje
konsekwencje nie tylko prawne/ekonomiczne, ale rowniez spoteczne.

W przypadku zagubienia przesytki zagrozony jest np. termin przeprowadzenia egzaminu, sprawdzanie
arkuszy egzaminacyjnych.

Pytanie 15:
Jakie przypadki Zamawiajgcy rozumie jako reklamacje ?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy w § 12 ust. 2 projektowanych zapisow umowy okreslit przypadki w ktorych moze naliczy¢
kary umowne, tym samym rozumie to za przypadek zasadny do ztozenia reklamacji.
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Pytanie 16:

W & 13 ust. 4 Zamawiajacy wskazuje, iz w razie odstgpienia Wykonawcy lub Zamawiajacego
od realizacji umowy z przyczyn leiacych po stronie Wykonawcy, zwigzanych w szczegdlnodci
z nieprzestrzeganiem wyznaczonych terminéw realizacji zamowienia. Wykonawca zobowigzany jest
zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 5% wartosci brutto kwoty okreélonej w § 9 ust.1
umowy. Wykonawca uwaza wysokos¢ kary ustalonej na 5% za wygérowang w zwiazku z powyzszym
prosimy o zmiane ww. wysokosci kary na 3% wartosci umowy brutto.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany tresci zapisu w zakresie § 13 ust. 4 . Wysoko$¢ kar uzasadniona jest
rodzajem dokumentow/materiatéw przesylanych za posrednictwem ustug $wiadczonych
przez Wykonawceg, tym samym Wykonawca powinien byé¢ swiadom tego, ie przesytane dokumenty
w wiekszosci podlegajgce ochronie przed nieuprawnionym ujawnieniem sa bezposrednio zwigzane
z systemem egzaminowania.

Pytanie 17:
Wykonawca zwraca sig z prosba o potwierdzenie, czy przesytki o wadze powyiej 50kg beda
spaletyzowane?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nadajac ,n” kopert/ paczek w jednej przesylce nie przewiduje tzw. paletyzowania,
niezaleznie od przedziatu wagowego.

Pytanie 18:
Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na przestanie zlecen o masie przekraczajacej 50 kg minimum
z jednodniowym wyprzedzeniem?

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyraza zgode na przesylanie zlecen o masie przekraczajgcej 50kg minimum
z jednodniowym wyprzedzeniem.

Pytanie 19:
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie formularza cenowego — zat. nr 3 poz. Od 4 do 7 poprzez
doszczegotowienie czy i naile czesci bedzie podzielony tadunek.

Odpowiedi:
W formularzu cenowym —zat. nr 2 do SWZ poz. 4 do 7 dotyczg poszczegolnych przedziatéw wagowych.
Zamawiajacy w SWZ pkt. lll = opis przedmiotu zamowienia okresla "W ramach podanych zakresow

wagowych Zamawiajgcy moze nadac jednorazowo n kopert i paczek w jednej przesyice okreslonego
przedziatu wagonowego do wysokosci wagi okreslonego przedziatu wagowego ( np. w ramach jedne;j
przesylki do 5 kg Zamawiajacy moze nadac kilka paczek i kopert o réznej wadze) do jednego punktu
odbioru. W jednej przesylce takiej ustugi moze byc nadanych od 2 do 200 pudet/ o wymiarach
550x350%x240 /mm/.”

Zamawiajgcy dopuszcza zatadunek nadanej przesytki w danym przedziale wagowym np. na dwa lub
wiecej pojazdéw.

Pytanie 20:
Czy Zamawiajacy zgadza sig na ustalenie statych godzin odbioru przesylek powyiej 50 kg (paletowych)
w dni robocze w godzinach 12:00-16:007?
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Odpowiedi:
Ze wzgledu na specyfike zamowienia Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ustalenia statych godzina
nadawania przesytek.

Pytanie 21: \

Czy Zamawiajacy zgadza sie na to, iz zlecenia mozna skiadac i ich realizacja bedzie nastepowac tylko
w dni robocze w godzinach 8:00-17:00? Oraz czy Zamawiajacy zgadza sie na ponoszenie dodatkowych
optat ustalonych indywidualnie dla zlecen wymagajacych odbioréw dostaw w dni ustawowo wolne
od pracy?

Odpowiedi:

Ze wzgledu na specyfike zaméwienia Zmawiajacy nie wprowadzi w tym zakresie ograniczen czasowych.
Zgodnie z § 4 ust. 2 odbidr przesylek od Zamawiajgcego odbywac sie bedzie od poniedziatku
do piatku od godz. 8.00 do godz. 20,00 z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Dostarczenie odebranej przesytki zgodnie z pkt. Il SWZ nastepuje do 24 godzin od momentu nadania.

Uwagi Wykonawcy:

Wykonawca wskazuje, ze zmiana uregulowan SIWZ w zakresie przedmiotu zamoéwienia dostosowanie
do obowigzujgcych przepiséw jest w interesie Zamawiajgcego, pozwoli bowiem Wykonawcy
na ztoienie atrakcyjnej oferty; brak zmiany w tresci SIWZ uniemozliwi Wykonawcy zlozenie oferty
w ogodle, bad? oferta ta, z racji koniecznosci dostosowania technologii do indywidualnych potrzeb
Zamawiajgcego, moze okazac sie niekorzystna cenowo.

Odpowiedzi dot. uwagi:

Zamawiajgcy okreslajgc przedmiot zamdéwienia ma na uwadze wylonienie w przetargu Wykonawcy,
ktéry bedzie swiadczyt ustugi terminowo z zachowaniem nalezytej starannosci.

Zamawiajacy podtrzymujac zapisy w SWZ oraz zatacznikach ma na uwadze rodzaj oraz charakter
dokumentow/materiatéw przesytanych 2a posrednictwem ustug Swiadczonych
przez Wykonawce, tym samym Wykonawca powinien by¢ $wiadom tego, Ze przesytane dokumenty
w wiekszosci podleqajgce ochronie przed nieuprawnionym ujownieniem sg bezposrednio zwigzane
z systemem egzaminowania.
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